Expect... AVK
Zésady ochrany osobnich l]dajﬁ (dale jen zasady o soukromi)

v souladu s Obecnym narizenim o ochrané osobnich udajt — Narizenim Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679
ze dne 27.4.2016(GDPR).

Verze 1.0: 25. kvéten 2018
Tyto zasady o soukromi popisuji, jak spolecnost AVK VOD-KA a.s. se sidlem Labska 233/11, 41201 Litomerice IC:27343367
zapsané ve verejném rejstriku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem oddil B viozka 1877 (dale jen ,my, nas

nebo nas®) zpracovava osobni udaje.

Respektujeme vase soukromi. At jiz jste stavajicim zakaznikem nebo si jen prohlizite nase stranky, chceme vam zajistit pohodli
pomoci nasich zasad o soukromi a bezpecnostnich opatreni, jez podnikame pro ochranu vasich osobnich udaju.

Z toho divodu jsme zavedli vysoky standard ochrany udaju. Poskytnete-li nam osobni udaje nebo ziskame-li vase osobni udaje
z jinych zdroja, budeme s nimi nakladat v souladu s té€mito zasadami. Doporucujeme vam precist si tyto zasady o soukromi
cele.

VsSeobecné principy pro zpracovani osobnich udaju

Abychom zajistili, ze budou vase osobni Udaje zpracovany spravné a s vhodnou urovni ochrany udaju, pfijali jsme nasledujici
principy zpracovani:

« Osobni udaje jsou zpracovavany legalné, poctivé a transparentnim zpisobem.

o Osobni udaje jsou shromazdovany pouze pro uvedené, vyslovné a legitimni ucely a nejsou dale zpracovavany
zpUsobem neslucitelnym s danymi ucely.

o Osobni udaje musi byt pfiméfené, relevantni a omezené na to, co je nutné ve vztahu k ucelum, pro néz jsou
Zpracovavany.

o Osobni udaje musi byt pfesné a dle nutnosti aktualizované, pfi€emz nepfesné nebo neupiné osobni udaje budou
opraveny nebo vymazany nebo bude pozastaveno jejich dalSi zpracovani.

o Osobni udaje nesmi byt uchovavany ve formé, jez umoznuje identifikaci subjektt udaju po del§i dobu, nez je nutné pro
ucely, pro néz byly udaje ziskany nebo pro néz jsou dale zpracovavany.
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« Osobni udaje musi byt zpracovavany zpusobem, jenz zajiStuje vhodné zabezpeceni osobnich udaju.

Budeme vas vzdy informovat o shromazdovani a zpracovavani vasich osobnich udaji, nebudeme-Ili mit legitimni ddvod vas
neinformovat.

Typy udaju
Kdyz s nami pfijdete do styku, budeme shromazdovat a zpracovavat vase osobni udaje nékolika zpusoby.

Nékteré osobni udaje je nutné zpracovat, abychom vam mohli poskytovat sluzby, které jste si vyZzadali, a nékteré osobni udaje
muzete poskytnout dobrovolné.

Primarné zpracovavame udaje v nasledujicich pfipadech:

)] kdyz navstivite naSe stranky, napf. béhem prochazeni stranek, vypliiovani formulart, odpovidani na prizkumy
nebo Ucasti na prizkumech

1)) kdyz zpracovavame udaje pro marketingové ucely, v€éetné vaseho odbéru zpravodajl, nebo kdyz posilame
zpravodaje nasi zakaznické zakladné

i) kdyz se ucastnite akce, obchodniho veletrhu atd. a jste s nami v kontaktu pfed, béhem nebo po akci, napf. v ramci
dotazu ohledné prodeje

V) kdyZ jste s nami v zakaznickém nebo dodavatelském vztahu

V zavislosti na tom, do které kategorie patfite, srov. vySe, o vas zpracovavame nasledujici typy udaji:



Kategorie

Osobni Udaje

Navstévnici stranek
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IP adresa a MAC adresa (v zavislosti na typu zafizeni, jez pouzivate)

Historie navstévnikld a chovani navstévnikud, napf. navstivené stranky, doba prohlizeni stranky atd.
Dotazy poslané prostfednictvim stranek atd. a odezvy obdrzené e-mailem atd.

Pokud jste podali informace pomoci formulare, v€etné takovych udaju, jako je jméno, e-mailova
adresa, zemé pobytu, oblasti zajma, spole€nost nebo organizace, v niz jste zaméstnani nebo ji
jakymkoli zplisobem zastupujete

Marketing

Jméno, telefonni Cislo, e-mailova adresa, postovni adresa, pracovni funkce, oblasti zajmu
Spolecnost nebo organizace, v niz jste zaméstnani nebo ji jakymkoli zplsobem zastupujete
Informace o souhlasu udéleném pro marketingové ucely nebo o jakémkoli odhlaseni poskytnutém
stavajicimi zakazniky

Sledovani zpracovani obdrzeného elektronického marketingu, napf. zda byla zprava oteviena, jak
dlouho byla zprava prohliZzena, na kterou ¢ast zpravy a na které odkazy bylo klepnuto atd.

Akce a obchodni
veletrhy

Jméno, pracovni funkce, e-mailova adresa, telefonni Cislo

Oblasti zajmu

Spole¢nost nebo organizace, v niz jste zaméstnani nebo ji jakymkoli zplsobem zastupujete
Ugast na obchodnich veletrzich a akcich

Zakaznici/Dodavatelé

Jméno, pracovni funkce, e-mailova adresa, telefonni Cislo

Oblasti zajmu

Spole¢nost nebo organizace, v niz jste zaméstnani nebo ji jakymkoli zplsobem zastupujete
Ugast na obchodnich veletrzich a akcich

Historie interakce s nami, v€éetné zaznamud e-mailové komunikace

Udaije, jeZz ndm byly podany

Zpravidla o vas nebudeme zpracovavat zadné zvlastni kategorie osobnich udaju (zvlastni osobni udaje), pokud jste nam k tomu
neposkytli vyslovny souhlas nebo pokud tak nemusime ucinit, abychom vyhovéli aktualni legislative.

Uéely zpracovani a pravni zaklad

Zpracovavame va$e osobni udaje pouze pro legitimni ucely a vSeobecné budeme vase osobni Udaje zpracovavat pouze tehdy,
plati-li jedno nebo vice nasledujicich kritérii:
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e Zpracovani je nutné pro vykonani smlouvy.

e Zpracovani je nutné pro spinéni pravni povinnosti, jiz podléhame.

e Zpracovani je nutné pro ucely legitimnich zajmu sledovanych nami nebo tfeti stranou a dané zpracovani neni
povazovano za Skodlive.

o Poskytli jste nam souhlas s danym zpracovanim.

Jako obecné pravidlo je pravnim zakladem pro nase zpracovani osobnich udaju vztahujicich se ke kontaktnim osobam u nasi
zakaznické/dodavatelské zakladny vyvazovani legitimnich zajmua sledovanych nami v nasich meziobchodnich vztazich s vami a
vaseho prava na ochranu vaSich osobnich udaji. Véfime, Ze toto pro vas jakozto registrovanou stranu neni povazovano za
Skodlivé, protoze jsme o vas zaregistrovali pouze zakladni kontaktni podrobnosti ve vztahu k organizaci, v niz jste zaméstnani,
a protoZe tyto udaje zpracovavame, abychom byli schopni vam a vaSemu zaméstnavateli poskytovat sluzbu.

VasSe osobni udaje zpracovavame pro nasledujici ucely:

o Abychom vam poskytovali vyrobky, sluzby a informace, které si od nas vyzadate.

o Abychom vam posilali zpravodaje nebo jiny marketingovy material, v€etné prizkumu.

o Abychom spravovali naSe obchodni vztahy a projednavali a vykonavali dohody.

o Abychom poskytovali vS8eobecny zakaznicky servis a podporu.

o Abychom zjistili nazor zakaznik( a ziskali znalosti o tom, jak jsou naSe sluzby, vCetné stranek, aplikaci a vyrobkd,
pouzivany, stejné jako o jejich hodnoceni a zlepSovani.

e Pro komunikaci s vami ohledné rlznych zalezitosti

« Abychom vyhovéli aktualni legislative.

Cookies

Na nasich strankach nebo v nasich aplikacich mizeme pouzivat cookies. Prectéte si, prosim, vice informaci o pouziti cookies
v nasSich zasadach o cookies, jez muzete naleznout na nasich strankach.

Ugely zpracovani dajii shromazdé&nych pomoci cookies jsou nasledujici:



Expect... AVK

e Provozovani, zlepSovani a optimalizovani vykonnosti a uzivatelského zazitku ohledné nasich stranek a jejich sluzeb

e Provadéni zakaznického a uZivatelského rozboru a segmentovani pro zlepSeni nasich védomosti o potfebach nasich
uzivatell a pro poskytovani lepSich a na miru Sitych sluzeb uZivatelim, v€etné vas

o Statistické ucely

Automaticka individualni rozhodnuti

VasSe udaje nejsou pouzivany pro automatizované individualizované rozhodovani.

Zdroje

Osobni udaje jsou shromazdovany pfimo od vas, coz zahrnuje veskeré dotazy ucinéné vami nebo spolecnosti, jiz zastupujete,
telefonicky, e-mailem, na obchodnich veletrzich, pomoci podanych objednavek atd. Udaje jsou také pfijimany prostfednictvim
nasich stranek, napf. cookies a formularu.

Odvolani souhlasu

Pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu, mate pravo svuj souhlas odvolat, ale to neovlivni zpracovani nebo pfedani udajl
provedené pfed odvolanim souhlasu.

Odhaleni a prenos osobnich udaju

Nase odhaleni a pfenos vasich osobnich udaju pfijemcum (fyzickym nebo pravnickym osobam, vefejnym ufaddm, agenturam a
ostatnim, jimz jsou osobni udaje odhaleny) je provadéno v minimalni mife a podléha pfimérené urovni ochrany udaju.

Osobni udaje muzeme odhalit nebo zpfistupnit za nasledujicich okolnosti:

e PfFijemci, ktefi vykonavaji sluzby nasim jménem, napf. hosting, cloud computing, IT podpora, marketingove sluzby,
administrativni sluzby, Skolici sluzby nebo jiné zpracovani idaju. Dani pfijemci sméji zpracovavat osobni Udaje pouze
podle nasich pokyn( a vztah bude fizen pisemnou dohodou zpracovatele udaju.

e Pro spInéni nasi povinnosti dodavat zbozi vam jakozto zakaznikovi, v€éetné poskytovani relevantnich informaci nasim
poddodavatelm, v€etné vnitroskupinovych spole¢nosti

e Pro stanoveni, vykonavani nebo hajeni nasich zakonnych prav
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e Pokud jste poskytli sviij pfedchozi souhlas s odhalenim osobnich udaja pfijemci.

e V pripadé jakéhokoli spojeni, prodeje, spole¢ného podniku, postoupeni, pfenosu nebo jiného prfedani vesSkerych nebo
jakékoli Casti naSich aktiv nebo akcii
e Jak je stanoveno v naSich zasadach o cookies, srov. vySe.

Pokud se pfijemce osobnich udaju nachazi v zemi mimo EU/EEA, ktera nezaijistuje pfiméfenou uroven ochrany udajd,
pfeneseme vase osobni udaje danému pfijemci pouze po vykonani pisemné dohody o pfenosu zaloZzené na Standardnich
smluvnich podminkach Komise EU nebo podobném schvaleném ochranném rezimu.

Doba ulozeni udaju

Osobni udaje neukladame na delSi dobu, nez je zakonné povoleno a nutné pro souvisejici ucely zpracovani. Doba ulozeni
zavisi na typu osobnich udaju, ucelech a pfislusném pravu, a tudiz se lisi.

Osobni udaje vymazeme po vySe uvedené dobé ulozeni nebo kdyz nas pozadate o jejich vymazani, pokud neexistuji pravni
nebo regulacni pozadavky, které by po nas mohly pozadovat uchovani vaSich osobnich informaci.

Zabezpeceni udaju

Pro zabezpedeni vaSich osobnich udaju jsme realizovali vhodna technicka a organizac¢ni opatfeni, abychom zaijistili uroven
zabezpeceni, ktera odpovida rizikim pfedstavovanym zpracovanim a povahou chranénych osobnich udajd, pfi¢emz bereme
v Uvahu soucasny stav techniky a naklady na realizaci danych opatreni.

Po zhodnoceni rizika jsme podnikli opatfeni pro ochranu osobnich Udaju proti nahodilému nebo nezakonnému zni¢eni nebo
nahodilé ztraté, pozménéni, neopravnénému odhaleni nebo pfistupu, zvlasté kdyz zpracovani zahrnuje pfeneseni osobnich
udajl pres sit, a proti vSem jinym nezakonnym formam zpracovani.

Vase prava

Mate pravo na pfistup k udajum zpracovavanym o vas, podléhajic jistym statutarnim vyjimkam. Dale muzete namitat vuci
shromazdovani a dalSimu zpracovani vaSich osobnich udaji. Navic mate pravo své osobni udaje dle nutnosti opravit. Muzete
si také vyzadat, abychom zpracovani omezili.
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Pokud nam poskytnete pisemnou zadost, vymazeme vase osobni udaje bez zbyteného prodleni, nemame-li pravni zaklad pro
pokraCovani ve zpracovavani, napr. je-li zpracovani nutné ke stanoveni, vykonani nebo namitani vac&i pravnimu naroku nebo
k vykonavani smlouvy s vami nebo spole¢nosti €i organizaci, v niz jste zaméstnani nebo ji jakymkoli zpisobem zastupujete.

VymazZeme nebo opravime jakékoli informace, které jsou nepfesné nebo zastaralé.

Pro uplatnéni kteréhokoli z vySe uvedenych prav nas, prosim, kontaktujte prostfednictvim kontaktnich informaci poskytnutych
nize.

Laskavé nam poskytnéte relevantni informace, abychom vasi Zadost mohli vyfidit, v€etné vaseho celého jména a e-mailové
adresy pro vasi identifikaci. Odpovime na vasi zadost, jakmile to bude mozné, a to béhem jednoho mésice.

Pokud nesouhlasite s nasim zpracovanim vasich osobnich udaju, informujeme vas, Ze mizete podat stiznost u vaseho
mistniho Ufadu pro ochranu osobnich udaja.

Odkazy na jiné stranky apod.

Nase stranky mohou obsahovat odkazy na jiné stranky nebo na integrované stranky. Nejsme odpovédni za obsah stranek
jinych spolecnosti (stranky tretich stran) ani za praktiky danych spolecnosti ohledné shromazdovani osobnich udaju. Kdyz
navstivite stranky tretich stran, méli byste si precist zasady o ochrané osobnich udaju maijitell stranek a ostatni relevantni
zasady.

v

Zmény

Cas od 8asu miizeme nase Zasady o soukromi a cookies zménit. Aktualizované Zasady o soukromi a cookies plati pro vase
dal$i pouzivani naSich stranek a nase pouziti osobnich udaju. Zadame vas o laskavé revidovani nasich Zasad o soukromi a
cookies na pravidelné bazi.

Kontakt

Mate-li jakékoli dotazy ohledné& zpracovani vasich osobnich udaju nebo prejete-li si vykonat kterékoli z vasich prav, kontaktujte
nas prosim na adrese AVK VOD-KA a.s., Labska 233/11, 41201 Litoméfice, nebo na emailové adrese obchod@avkvodka.cz .
AVK VOD-KA a.s. se sidlem Labska 233/11, 41201 Litoméfice, Ceska Republika, IC: 27343367 zapsané ve veiejném
rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem oddil B vliozka 1877



