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AVK

VSeobecné obchodni podminky
spolecnosti AVK VOD-KA a.s.

l. Obecna Cast

1/0bchodni podminky (ddle jen OP) spolecnosti
AVK VOD-KA a.s. (ddle jen prodavajici) jsou
vydany v souladu s §1751 zak. ¢. 89/2012 Sb.,
Obcansky zakonik (déle jen 0Z) a tvori nedilnou
soucast smlouvy. Prednost pred OP majf
odchylnd ujednani v jednotlivych smlouvach.
Tyto OP plati do odvolani.

2/ Kupni smlouvy se uzavirajf;

a) pisemné potvrzenim pisemné objedndvky,
ktera manaleZitosti kupni smlouvy

b) wbérem zbozi a jeho pfimym zaplacenim,
pripadné potvrzenim o prevzeti a jeho ndslednym
zaplacenim.

3/ Navrhovatel je vazan pisemnym navrhem na
uzavieni smiouvy po dobu 2 tydnil od data
podpisu na ném uvedeném. Stejnd Ihlita, véetng
jejiho urcent, plati i pro prijeti ndvrhu smlouvy.

4/ Pozdni prijeti ndvrhu smlouvy md Ucinky
vEasného prijeti, jestlize navrhovatel jej bez
odkladu jako pozdni neodmitne.

5/ Prijeti navrhu, ktery obsahuje dodatky, vyhrady,
omezeni nebo jiné zmeény, je odmitnutim navrhu
a povazuje se za novy navrh smiouvy. To neplati,
byl-li ndvrh smlouvy pouze dopinén o ldaje
tykajici se adreséta ndvrhu smiouvy.

6/ Smiuvni strany podpisem smlouvy potvrzujf,

Ze jim nebyly v dobé uzavfeni smlouvy zndmy
okolnosti zakladajici podstatné poruseni
smluvnich povinnosti.

7/ Smluvni strany se zavazuji, Ze s duSevnim
viastnictvim, se kterym budou sezndmeni
vzdjemné pii uzavieni a realizaci smlouvy
budou navzajem zachdzet jako s obchodnim
tajemstvim. PFi poruseni tohoto tajemstvi
se miiZe strana opravnéna domahat pravni
ochrany.

8/ Zavazek mezi smiuvnimi stranami zanika
pisemnou dohodou nebo ddle odstoupenim od
smiouvy v pfipadech uvedenych ve smiouve,
obchodnich podminkach nebo v zakong.

Il. Objednavka

1/ Objedndvku Ize ucinit poStou na adrese
AVK VOD-KA a.s., Masarykova 429, 411 56
BohuSovice nad Ohfi, e-mailem, prostfednictvim
internetu, popf. v obchodnich kancelarich
a v konsignacnich skladech prodavajiciho
rozmisténych v CR.

2/ Objednavka musi zejména obsahovat:;

- Cislo, datum, kym byla vystavena, €. tel. a
faxového spojeni

- presné tdaje o kupujicim, (nazev, kym je
zastoupen, adresu, ICO, DIC, bank. spojent,
zapsan v obchodnim rejstfiku kde..., prip.
Zivnostenském rejstriku)

- presnou specifikaci objednavky (presny nazey,
druh a Cislo zbozi die katalogu, mér. jedn.,
mnozstvi, cenu atd.)

- pozadovany termin pinéni, zplisob a misto
dodéni zbozi

- zplisob platby

lll. Pfechod vlastnického prava a

nebezpeci Skod

1/ Vlastnické pravo k proddvanému zbozi prechazi
na kupuijiciho az po tpiném zaplaceni kupni
ceny.

2/ Odpovédnost za zpdsobené Skody za zbozi
prechdzi na kupujiciho v okamziku prevzeti
zboZi osobou jim povéfenou na misté urceném
smlouvou. Rozumi se sklad kupuijiciho nebo
sklad prodavajiciho.

3/ PInéni je povoleno formou dilcich dodavek.

V pripadé, kdy ze smlouvy vwyplyva povinnost
kupujiciho zbozi odebrat a prevzit u prodavajicio
¢i v jeho skladu a k prevzeti nedojde pro
necinnost kupuijiciho, je zavazek proddvajicio
dodat spinén uskladnénim zbozi u prodavajiciho.

4/ Nejpozdéji pfi predani zboZf je prodavajici
povinen dolozit prisluSené doklady vztahujici se
ke zbozi. Za doklad nutny K prevzeti a uzivani
zbozi ve smyslu § 417 obchodniho zakoniku se
povazuje dodact list nebo doklady jej nahrazujici.

5/ Na vyzadani kupujictho vyda prodavajici
technickou dokumentaci uvedenou v katalogu
prodavajiciho, pfipadné i kopie prislusnych
certifikdt.

6/ Je-li pro konkrétni zbozi vystavovan zarugni
list, je rovnéz dokladem ve smyslu § 2113 obg.
zakoniku.

IV. Cena piedmétu pinéni a platebni

podminky

1/ Cena predmétu pinéni se sjednava dohodou
mezi kupujicim a prodavajicim v souladu
se zak. €. 526/1990 Sh. a je dana platnym
cenikem vydanym proddvajicim. Cena mdze byt
dodatecné upravena za podminek stanovenych
v €l. IX téchto OP. K cené se pripocitava DPH v
zakonné vySi.

2/ Proddvajici je opravnén pozadovat za zbozi
platbu pfedem, nebo v hotovosti, pripadng jinou
formu zajiSténi zavazku kupujicim az do vySe
ceny zboZi.

3/ Pravo fakturovat vznika prodavajicimu predanim
zbozi kupujicimu.

4/ Uskladnéni zboZi pipraveného k osobnimu
odbéru na zakladé dispozic kupujiciho, dava
prodavajicimu pravo zboZi fakturovat bez
skladného s tim, Ze souCasné s odeslanim
faktury upozorni kupuijiciho na termin, odkdy a v
jakém rozsahu bude skladné Uctovat.

5/ Proddvajici je opravnén fakturovat téz kazdé
dilgi pinéni.

6/ Faktury budou obsahovat naleZitosti Ucetniho
dokladu dle zak. ¢. 563/1991 Sb. v platném
znéni a danového dokladu dle zak. ¢. 235/2004
Sb., v platném znéni.

7/ Pii Ghradé faktury je kupujici povinen uvést
v platebnim piikazu do polozky variabilniho
symbolu (V-symbol) €. faktury prodavajiciho.

8/ Kupuijici je opravnén vratit prodavajicimu pred
dnem splatnosti bez zaplaceni fakturu pouze
v pfipadg, kdy nevzniklo prodavajicimu pravo
fakturovat, faktura neméa nélezitosti dariového
dokladu, nebo mé jing zavady v obsahu s tim, ze
kupuijici uvede dtivod vracent.

9/ Opravnénym vracenim faktury prestava bézet
plvodni Ih(ita splatnosti. Nova Ihiita splatnosti

je stanovena ode dne doruceni opravené nebo
nové vyhotovené faktury.

10/ Kupujici zaplati na zakladé dafového dokladu
v hotovosti, nebo prevodnim prikazem sjednanou
kupni cenu vEetné ceny UCtovanych vratnych
oballi, pokud jsou tyto pro dalsi manipulaci se
zbozim nezbyté nutné.

11/ Kupujici spini fadné zaplatit prodavajicimu v
okamziku, kdy platba bude pfipsana na ucet
prodavajiciho.

V. Zaruka, odpovédnost za vady

1/ Neni-li uvedeno jinak, poskytuje prodavajici
na armatury uvedené v jeho platném katalogu
nebo ceniku zaruku v dobé trvani 24 mésicli
od doddni zbozi kupujicimu. Tato zaruka plati
za podminky, Ze armatury budou instalované a
pouzivané v souladu s platnymi technickymi a
servisnimi podminkami.

2/ pripadé prokazanych zjevnych a skrytych vad
zboZi kupujicim, vyméni prodavajici vadné zbozi
za nové, nebo jej bezodkladngé opravi. Volba
mezi naroky kupuijiciho z vad zboZi mu nélezi za
podminek, Ze pisemné oznami prodavajicimu:
a) zjevnou vadu v dodavce zbozi, nebo na
vyrobku (zbozi), okamZité pfi prejimce dodavky
zboZi, napf. na dodacim listu, nebo zviastnim
zapisem.

b) skrytou vadu na materidlu, nebo funkci
wyrobku (zboZi) okamzité po jejim zjiStént, a to
pimo oddgleni prodeje v sidle prodavajiciho,
nebo kontaktuje opravnéného pracovnika
prodavajiciho v daném regionu, ktery zajisti
obratem posouzeni takové vady pifimo na misté
jesté pred pripadnou demontdz vyrobku.

3/ Zaruka se nevztahuje na vady zplisobeng
hrubym zasahem, nevhodnou a neodbornou
instalaci ¢i manipulaci, nevhodnym skladovanim,
piirozenym opotfebenim nebo nedodrzenim
konkrétnich podminek uvedenych v prislusném
katalogovém listu, zarucnim listu a technickych
podminek.

4/ U wrobkil (zboZ) s vystavenym zarucnim listem
plati zaruka pouze po prediozeni zaruéniho listu
vydaném proddvajicim.

5/ Prodavajici odpovidd za vady zbozi dle
prislusnych ustanoveni 0Z, smlouvy a téchto OP.

6/ Zbozi ma vady, jestlize neodpovida Ucelu jeho
pouZiti, popfipadé nemé vlastnosti uvedené v
katalogu prodavajiciho nebo wyslovné stanoveng
smiouvou.

7/ Pri koupi zboZi a ZjiSténi, Ze zbozi ma vady,
které Cini toto zboZi nepouzitelnym, je smlouva
poruSena a kupuijici ma pravo:

a) pozadovat odstranéni vady poskytnutim
nového pinéni v pfiméfené Ihiité

h) pozadovat odstranéni vady opravou v rozsahu
vadné ¢asti, kterou je povinen prodavajici
odstranit nejpozdéji do 30 dnli ode dne doruceni
oznamenti vady prodavajicimu, pokud strany
nedohodnou v konkrétnim pripadé Ihditu jinou

¢) poZadovat pfiméfenou slevu z kupni ceny

d) odstoupit od smiouvy.

8/ Odpovédnost prodavajiciho za vady zbozi se
fidi ustanovenim § 2099 a nasl. OZ. Lhita pro
oznameni vad jsou u vad zjevnych pfi pfijmu
zboZi (mnoZstvi, skladovani, poSkozeni atd.)



okamzité. U vad skrytych neprodleng po jejich
Zjistént, viz odst. V/2b.

9/ Ozndmeni vad musi byt zpracovano vzdy
pisemné, vada dostateCné popsana a musi
obsahovat volbu mezi naroky popsanou v odst.
V/6.

10/ Prodavajici je povinen se k oznameni vad
vyjadrit do 15 pracovnich dn(i po obdrZeni
oznamen,

11/ Za piipadné vady, na které se nevztahuje
zaruka, odpovida prodavajici v rozsahu
stanoveném OZ.

12/ Drobng, nepodstatné vady nemaji za ndsledek
odklad povinnosti kupujiciho uhradit kupni cenu
vV dohodnutych terminech.

VI. Nahrady $kody
Odpovédnost za Skodu a nahrada Skody
neupravena smiouvou nebo témito OP se fidi OZ.

VII. Odstoupeni od smlouvy a odstupné

1/ Kupujici je opravnén odstoupit od smlouvy v
pipadg, Ze prodavajici porusi smlouvu zavaznym
zZpdsobem, a to za podminek uvedenych
v téchto OP, ve smlouvé nebo na zakladé
ustanoveni OZ. Odstoupent Ize provést pouze
pisemnym oznamenim prodavajicimu s fadnym
oddvodnénim.

2/ Obé smluvni strany jsou opravnény odstoupit
od smlouvy v pripadé prokazaného podstatného
poruseni smlouvy druhou smiuvni stranou.
Podstatnym poruSenim smiouvy je:

a) prodleni prodavajiciho s dodanim zbozi delSim
jak 30 dnii od sjednaného terminu

b) neodstranitelnd nebo stdle se opakujici vada
zhozi

¢) nezaplaceni zalohy nebo ceny zbozi v
dohodnuté vysi a terminu

3/ Odstoupeni od smlouvy z jinych dlivodd, nez
je poruseni smiouvy jednou smluvni stranou,
je mozné pouze po vzajemné dohodg. Na
zakladé dohodly je kupuijici opravnén od jiz
uzaviené kupni smlouvy odstoupit, pokud uhradi
prodavajicimu odstupné ve wsi 30 % z celkové
rovnéz kupuijici povinen zbozi prodavajicimu
vratit s kopif privodniho dokladu (dod. list,
faktura), a to nepouzité, neposkozeng, Cisté
a v pvodnim obalu, bylo-1i kupujicimu takto
dodano. Pokud kupuiici tyto podminky nedodrZi,
neni odstoupeni mozné a kupuijici je povinen
uhradit kupni cenu dodaného zbozi.

4/ Neplni-li kupujici penéZité zavazky vyplyvajici z
téchto OP a smlouvy opakovang, je prodavajici
opravnén od ni odstoupit okamzite.

5/ Odstoupeni od smlouvy musi odstupujici
pisemné oznamit druhé smluvni strané bez
zbyteCného odkladu poté, co se dozvédél o
podstatném poruseni smiouvy.

6/ Odstoupeni od smlouvy se nedotykd naroku
opravnéng strany na zaplaceni smiuvni pokuty
druhou smluvni stranou a odpovednosti za
Skodu, které odstoupenim opravnéné strané
vznikla, neni-li smlouvou dohodnuto jinak.

VIII. Smluvni pokuty
1/ Prodavajici neni povinen platit smiuvni pokutu

za prodleni, jestlize kupujicimu pisemné oznami
do 5 dnli od uzavieni smlouvy o dodévce
objektivni dvody, které vedou k nespinéni
plvodné potvrzeného terminu a sdgli zavazné
kupujicimu ndhradni termin pinéni.

2/ Pfi neodebrani objednaného zbozi je kupuijici
povinen prodavajicimu zaplatit smiuvni pokutu
ve Wi 1 % z ceny neodebranych wrobk
za kazdy, byt jen zapoCaty mésic prodlen.
Sjednanim ani zaplacenim smiuvni pokuty nenf
wylouceno pravo prodavajiciho na nahradu
Skody.

3/ Smiuvni pokuta je splatna vzdy do 15 dnil
ode dne, kdy k poruSeni povinnosti doslo. Pri
nedodrZent této Ihity miize prodavajici vyuctovat
uroky z prodleni ve wsi 0,05% za kazdy den
prodlent.

4/ Pri prodleni s placenim faktury je kupujici
povinen zaplatit smiuvni pokutu ve wsi 0,05%
hodnoty fakturovaného zbozi za kazdy den
prodleni, neni-li ve smiouvé ujedndno jinak.
Timto ujednanim neni dotcena povinnost
kupujictho platit troky z prodleni.

5/ Za nespInéni povinnosti poukazat po wzve
prodavajiciho zalohu ve vysi dohodnuté ve
smlouvé, je dohodnuta smluvni pokuta ve vysi
0,05% z nezaplacené zalohy za kazdy den
prodlent. Tato smiuvni pokuta se vztahuje pouze
na prodleni s placenim zalohy. Odpovédnost
za jinou $kodu, nebo za prodieni diuznika, neni
ujednanim dotcena.

6/ Prodavajici se neocitne v prodleni s dodanim
zbozi, pokud bude v prodleni kupujici se
spinénim swych penéZitych zavazka vici
prodavajicimu z drive uzavienych obchodtl.

IX. Cenova dolozka

1/V souladu s ustanovenim § 2154 a nasl. 0Z
md pravo prodavajici cenu dodaného zbozi
dodatecné upravit a zahrnout do dodatku ke
smiouve, dojde-li v dobé od zpracovani navrhu
ceny zbozi do doby pinéni k zasadnim zménam
ovliviiujicim plvodni cenu zboZi, a to s ohledem
na zménu kurzu eské koruny vici euru. S
Upravou ceny vySSi jak 10% musi byt kupujict
véas seznamen.

2/V pripadg, Ze bude cena vyssi jak 10%, mlize
kupujici od smlouvy odstoupit za podminek v
Clanku VII. techto OP.

X. Doprava zhozi

1/ Zplsob dopravy zboZi a misto uréeni stanovuje
vzdjemngé uzaviena smlouva mezi prodavajicim
a kupujicim.

2/ Palety a ohradky, ve kterych je zboZi doddvano
budou kupujicimu fakturovany, pfi vraceni bude
¢astka kupujicimu dobropisovana. Palety a
ohradky budou prijimany max. 12 mésicti od
nakupu na zaklade soupisu faktur, kterymi byly
odebrany.

3/V ramci servisnich sluzeb poskytovanych
prodavajicim, poskytuje tento dopravu zbozi
presahujici Castku 20.000 KE v ramei planu
rozvozu po CR na sklad kupuijiciho bezplatné.

4/ Pokud kupuijici uvede pfi uzavirdni smlouvy 0
dodavce pozadavek na svoji viastni dopravu,
prodavajici toto respektuje, ale vyzaduie, aby se
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vlastni odvoz uskutecnil nejpozdgji do 5 dnli od
ozndmeni o uloZeni. Po této Ih(ité si prodavajici
whrazuje pravo Uctovat skladng.

5/ Pro urychlenou prepravu zbozi (max. 50 kg) na
pozadavek kupujiciho Ize po dohodé s nim a na
jeho Ucet wuZit kuryrnich a expresnich sluzeb.

6/ V ramci 24 hodinové pohotovostni sluzby
Ziizené pro zabezpeCeni potfeb kupujicich na
havarijni akce hradi dopravu kupuifci.

7/ Povéfi-li kupujici k odbéru zbozi svého
zameéstnance, nebo jinou 0sobu, je povinen jf
vybavit plnou moci k tomuto odbéru. Zmocnéna
0soba je povinna se prodavajicimu timto
zmocnénim prokazat.

8/ Pokud se zmocnéna osoba neprokaze
poverenim, nebude zbozi vydano. V takovém
pripadé pada pripadné vznikla Skoda na vrub
kupujiciho.

9/ Pokud si osoba povérend pevzetim zboz
nevyzada pouceni o zasadach platnych pfi
manipulaci, nenese prodavajici odpovédnost za
Skody zplisobené nepoucenou osobou.

XI. Zavéreéna ujednani
1/ Pravni vztahy wslovné neupravené smiouvou
témito OP se fidi pfisluSnymi ustanovenimi OZ.

V BohuSovicich 26.05.2024
AVK VOD-KA a.s.
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